Painel da Cris

GUIA DE USO

Como cuidar da sua Area de Membros

membros.crishenrique.com/admin



Sumario

Querida Cris, este guia mostra, passo a passo e com figurinhas da tela, tudo o que vocé
pode fazer no seu painel. Va com calma: ndo tem como estragar nada de vez, porque
nada vai para as alunas enquanto vocé nao tocar em Salvar.
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Dica Esta com pressa? Va direto ao capitulo 9 - Duvidas rapidas: |a estao as respostas

para os sustos mais comuns.
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CAPITULO 1

Entrando no painel

O painel é o lugar s6 seu, onde vocé cuida dos cursos, dos arquivos e das alunas. Para
entrar, vocé so precisa do endereco e da senha.

O endereco do painel é

membros.crishenrique.com/admin

Para entrar

Abra o navegador do celular (Safari ou Chrome), escreva o
endereco acima e entre. Digite a senha do painel neste

campo. Se quiser conferir o que digitou, toque no olhinho ao
lado.

Toque no botao dourado ENTRAR. Pronto, vocé esta dentro! [@J
Painel da Cris
Aqui vocé cuida dos cursos, dos arquivos e
das alunas.

ENTRAR

Tela de entrada do painel.

Dica Guarde o painel como um icone no celular, igual a um aplicativo.
No iPhone (Safari): toque em Compartilhar (o quadradinho com uma seta para
cima) e depois em Adicionar a Tela de Inicio.
No Android (Chrome): toque nos trés pontinhos do canto e depois em Adicionar
atelainicial. Da proxima vez é so tocar no icone.

Atengﬁo A senha é so6 sua. Nao passe para ninguém. Depois de umas 12 horas o painel
pede a senha de novo, € normal.
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CAPITULO 2

Conhecendo o painel

Antes de mexer em qualquer coisa, vamos passear pelas partes principais. Sao poucas,

prometo.

O menu e o botao “Ver como aluna”

Ver como aluna: abre, numa janela nova, a area de membros
do jeito que suas alunas veem. Use sempre que quiser
conferir o resultado.

O menu la embaixo tem cinco botoes: Cursos, Biblioteca,
Arquivos, Alunas e Ajustes. Toque para trocar de secao. A
secao em que vocé esta fica em dourado.
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Painel da Cris ® Ver como aluna -

Cursos
Toque num curso para editar médulos e aulas.
+ Novo curso
Oficina do Carpinteiro
5 médulos - 20 aulas
yyyyy
® Ocultar v
9 Dias com Sio José
2 médulos - 10 aulas
\\\\\
& Ocultar N2
Circulo de Sio José
1 médulo - 8 aulas
\\\\\
® Ocultar ¥

No celular, o menu fica
sempre no pé da tela.
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E no computador?

Q' l) incl ({ﬂ D, Tudo salvo ® Ver como aluna B Salvar
ofic
& o Q
< Cursos Cursos
4 + Novo curso
Toque num curso para editar modulos e aulas.
I\ Biblicteca
Oficina do Carpinteiro 9 Dias com Sio José
([l Arquivos () 5 médulos - 20 aulas L) 2 médulos - 10 aulas
Visivel Visivel
2 Alunas
W Ocultar ) + H W Ocultar ™ +
3 Ajustes
Circulo de Sio José
(: 1modulo - 8 aulas
Visivel
¥ Ocultar v

No computador o menu fica na lateral esquerda (com o botdo Sair no fim dele), e Ver como aluna e Salvar ficam no alto, a
direita. Tudo funciona igual ao celular.
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Salvar: o botio mais importante

Tudo o que vocé muda fica como rascunho até vocé salvar. As alunas s6 veem as novidades
depois do Salvar.

Assim que vocé muda qualquer coisa, aparece 0 aviso e rocture
“Alteracoes nao salvas”. Ele sé some depois que vocé salva. Tenieenioceve) |

Capa do curso

&, Escolher ou enviar imagem

Toque em Salvar.

curso.

Moédulos e aulas + Novo médulo
v APlantadaObra 1+ ¥

=] Bem-vinda a Oficina
~10 min 1 material(is)

O Raio Xdo
B relacionamento EONA
~10 min 1 material(is)

[=] Construir ou restaurar
~9min

Acasaque Deus
H sonhou F
~8min

+ Adicionar aula

O aviso e o botao Salvar
aparecem no alto da tela.

O painel pergunta “Salvar as alteragées?". Toque em Salvar e
pronto: as alunas ja veem o conteudo novo. Se aparecer “Pode
salvar, mas confira”, € s6 um lembrete (por exemplo, um
material sem arquivo). Toque em Ir para corrigir, ou em Salvar
mesmo assim. Salvar as alteragoes?

As alunas passam a ver o contetdo novo
assim que vocé salvar.

A\ Pode salvar, mas confira:

Oficina do Carpinteiro > Bem-vinda a

Oficina: material "sem titulo" sem I
arquivo.

Salvar mesmo assim

Cancelar

Pergunta antes de salvar.

Atengﬁo Se vocé fechar a pagina ou sair sem salvar, as mudancas somem. Ficou na
duvida? Olhe se o aviso “Alteracdes nao salvas” ainda esta la.
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CAPITULO 3

Criando um curso

Um curso € uma colecao de moédulos, e cada médulo tem suas aulas. Vamos criar o

primeiro do zero.

Toque em Novo curso.

Para mexer num curso que ja existe, toque no cartao dele.
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Painel da Cris ® Ver como aluna

Cursos

Toque num curso para editar médulos e aulas.

/.
+ Novo curso

Oficina do Carpinteiro
5 modulos - 20 aulas
‘‘‘‘‘

® Ocultar N

9 Dias com Sio José
2 médulos - 10 aulas
\\\\\

¥ Ocultar N

Circulo de Sio José
1 médulo - 8 aulas
\\\\\

® Ocultar v

A lista de cursos. Em cada
cartao vocé vé quantos
modulos e aulas ele tem.
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Escreva o titulo do curso, por exemplo: “Ter¢co com Maria".

Painel da Cris ® Ver como aluna

Alteracdes nao salvas Salvar

< Cursos | Ocultodasalunas @ Mostrar

Sobre o curso
fitulo do curso
| Tergo com Maria
Frase curta (subtitulo)
Rezando todos os dias

Aparece na capa do curso.

Descrigao

Selo (opcional)

Ex.: Novo, Ao vivo.

Endereco do curso

terco-com-maria

Ao criar, 0 curso nasce
oculto: as alunas ainda nao
veem.

Logo abaixo vocé ainda pode preencher a frase curta (aparece na capa), a descricao e um

selo opcional, como “Novo"” ou “Ao vivo".

O endereco do curso € o “"nome"” dele no link da internet. O
painel escreve sozinho, a partir do titulo (so letras
minusculas, numeros e tracinhos). Pode deixar como esta.

Toque em Escolher ou enviar imagem para por a capa. Sem
imagem, o painel desenha uma capa com a letra do titulo.
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Painel da Cris ® Ver como aluna

Alteragdes néo salvas Salvar

1ergo com wiaria

Frase curta (subtitulo)
Rezando todos os dias
Aparece na capa do curso.

Descrigao

Selo (opcional)

Ex.: Novo, Ao vivo.
£aderego do curso

| terco-com-maria
Fica assim: /curso/terco-com-maria
“§pa do curso

| & Escolher ou enviar imagem

Sem imagem, a capa é desenhada com o titulo do
curso.

Endereco e capa do curso.
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Se aimagem ja foi enviada antes, toque nela na lista.

Se ainda nao, toque em Enviar arquivo novo e escolha a foto
na galeria do celular.

Outras acoes do curso

Os trés pontinhos de cada curso abrem este menu:

 Duplicar curso: faz uma copia para vocé adaptar.

 Subir / Descer na lista: muda a ordem em que as alunas veem
0s cursos (as setinhas ao lado fazem o mesmo).

» Excluir curso: o painel pede confirmacao, e s6 vale depois de
Salvar. Os arquivos continuam guardados.

O botao Ocultar / Mostrar esconde ou mostra o curso para as
alunas, sem apagar nada.

ESCOthl'Z capa dﬂ curso x

Arquivos que ja foram enviados, ou envie um novo.

Q E

@' boas-vindas-poster.jpg 114 KB

—

&, Enviar arquivo novo

Videos grandes podem ser enviados (até 4 GB). Mantenha esta
janela aberta até chegar a 100%

A janela para escolher a
imagem.

Painel da Cris ~ ® Ver como aluna

Cursos

Toque num curso para editar modulos e aulas.

+ Novo curso

Oficina do Carpinteiro
5 médulos - 20 aulas
yyyyy

® Ocultar v

[© Duplicar curso
4 Subir na lista
Vv Descer na lista

& Ocultar

@ Excluir curso

Circulo de Sio José¢
1modulo - 8 aulas
Visivel

& Ocultar ¥

Menu dos trés pontinhos.

g Monte o curso inteiro com ele oculto. Quando estiver tudo pronto, toque em

Dica
Mostrar e depois em Salvar.

Painel da Cris - Guia de uso
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CAPITULO 4

Modulos e aulas

Dentro do curso vocé cria os modulos (como capitulos) e, dentro deles, as aulas.

Toque em Novo médulo. Escreva o nome dele no campo (por ER R © v como v
eXGmplO: "Moldl_ﬂo ’I"), Alteracdes nao salvas ' Salvar )

Selo (opcional)

Dentro do médulo, toque em Adicionar aula. £ Novo, Ao v
Enderego do curso
terco-com-maria
Fica assim: /curso/terco-com-maria
Capa do curso
&, Escolher ou enviar imagem

Sem imagem, a capa é desenhada com o titulo do
curso

Médulos e aulas " + Novo médulo
v Médulo 1 A v

Nenhuma aula neste moédulo.

+ Adicionar aula

Secao “Modulos e aulas” do
Curso.
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Toque na aula para abrir o editor de aula. Rl © Vo como aluna

Fica assim: /curso/oficina-do-carpinteiro

Capa do curso
OS trés pontinhos abrem mals Opgées. &, Escolher ou enviar imagem

Sem imagem, a capa é desenhada com o titulo do
curso

As setinhas sobem ou descem a aula na lista. Os modulos
também tém as suas.

Modulos e aulas + Novo médulo
2 A Planta da Obra a5 +

T =] Bem-vinda a Oficina

PN O

~10 min
O Raio X do

B relacionamento v
~10 min 1 material(is)

H Construir ou restaurar PN v
~9min
Acasaque Deus

B sonhou 1~ v
~8min

+ Adicionar aula

Uma aula na lista. Embaixo
do nome aparecem a
duracao e quantos materiais
elatem.

Painel da Cris ~ @© Ver como aluna

Menu da aula:
» Duplicar: copia a aula logo abaixo. Copa do curso
&, Escolher ou enviar imagem

» Ocultar aula: as alunas deixam de ver, sem apagar.
* Mover para o préximo modulo (ou o anterior): troca a aula de

Sem imagem, a capa é desenhada com o titulo do
curso.

modulo. Modulos e aulas + Novo médulo
« Excluir aula: pede confirmacao. O arquivo continua guardado v APntadaObra 1 ¢
em AquiVOS. =] ?ﬁ)ﬂ;—xindaéoficina ~ "

0 (@ Duplicar
re

“1 ¥ Ocultar aula

B C: - Mover para o proximo médulo

A T Excluir aula

B so.

~8min

+ Adicionar aula

Os trés pontinhos da aula.
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O editor de aula

0 Escreva o titulo da aula.

Escolha o tipo: Video, Audio ou Texto. Na aula de texto nao
precisa de arquivo: o que vocé escrever em Descrigao

aparece para a aluna.

Aqui fica o arquivo da aula. Toque em Trocar para escolher
outro, ou no X para tirar.

e Escreva a duracao do jeito que quiser, por exemplo “~10 min”.
Logo abaixo esta a descricao: o que a aluna vai ver ou

aprender.

e A capa da aula é opcional.

Painel da Cris - Guia de uso

Edicar aula
Oficina do Carpinteiro > A Planta da Obra
Situlo da aula

| Bem-vinda a Oficina

épodaaula

Arquivo de video

=) aula-1-1.mp4

T Trocar X

» 0:000:06 =)
[ —

Duracédo

~10 min
Texto livre, por exemplo: ~10 min
Descrigao

Boas-vindas a Oficina, como a sua jornada

O editor abre numa tela
cheia.

Editar aula &

Oficina do Carpinteiro > A Plamo‘lf\hm

auia- - Lmps M Trocar X
8 e ocal

(2)

..A;ragéo

~10 min
Texto livre, por exemplo: ~10 min
Descrigao

Boas-vindas a Oficina, como a sua jornada
funciona e a virada que muda tudo: vocé
nao veio mudar o outro, veio ser formada.

/
e"apa da aula (opcional)
| & Escolher imagem de capa
Materiais desta aula (1)

B Material sem titulo
Sem arquivo ainda

Arquivo, duracao, descricao
e capa.

I S
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Para anexar um PDF de apoio, toque em Adicionar material
(PDF) (veja o capitulo 6).

Quando terminar, toque em Pronto. Lembre-se: depois, toque
em Salvar |a no alto.

Editar aula

Oficina do Carpinteiro > A Planta da Obra
Texto livre, por exemplo: ~10 min
Descricao

Boas-vindas a Oficina, como a sua jornada
funciona e a virada que muda tudo: vocé

nao veio mudar o outro, veio ser formada.
p.

Capa da aula (opcional)

& Escolher imagem de capa

Materiais desta aula (0)

Nenhum material. Adicione PDFs de apoio, como
exercicios ou resumos.

+ Adicionar material (PDF)

Mover para outro médulo

A Planta da Obra

¥ Ocultar das alunas © Duplicar

@ Excluir

e

Embaixo: materiais, mover de
modulo, ocultar, duplicar e
excluir.

Dica No fim do editor vocé também acha Ocultar das alunas, Duplicar, Excluir e
Mover para outro médulo. A aula que esta sem arquivo aparece na lista com o

aviso “Sem arquivo".

Painel da Cris - Guia de uso
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CAPITULO 5

Enviando videos, audios e PDFs

Em Arquivos ficam guardados todos os videos, audios, PDFs e imagens da plataforma.
Vocé pode enviar de qualquer lugar do painel: na aula, na capa, nos ajustes.

Toque em Enviar arquivo e escolha o video, o audio, o PDF ou Rl © Vercomo 2
aimagem no celular. Aparece uma barrinha com a Arquivos

Tudo o que foi enviado: videos, udios, PDFs e
porcentagem. cogee

"/\L Enviar arquivo ‘\
Este cartao € o Espaco em disco: mostra quanto da = Bpmpandi: ss%usado |
I TR . . . cE——

prateleira” ja esta ocupada e quantos videos ainda cabem. 1263168 e 19863.05

Videos e materiais: 9.6 MB
Economia com compresséo: ainda nenhuma

Ainda cabem cerca de 258 videos médios.

Videos grandes podem ser enviados (até 4 GB)
Mantenha esta pagina aberta até chegar a 100%.
Depois do envio, o video & otimizado
automaticamente para ocupar menos espaco. Ele 4
fica disponivel enquanto isso.

Q Busc

Videos Audios PDFs

Imagens

4 arquivo(s)

A secao Arquivos.

Videos grandes podem ser enviados (até 4 GB), mas deixe a tela aberta até
chegar a100%. Se o celular apagar a tela ou vocé trocar de aplicativo, o envio
pode parar. Se estiver no 4G, prefira o Wi-Fi.

Aten ¢do

A otimizagﬁo automatica

Videos gravados no celular costumam ser enormes. Por isso, depois de cada envio o painel
"emagrece"” o video sozinho, sem vocé fazer nada. O video continua com boa qualidade e
ocupa bem menos espaco. Enquanto isso o video ja pode ser usado.
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Enquanto trabalha, a linha do arquivo mostra "Otimizando... Painel da Cris | @ Ver como aluna
40%" (ou “Na fila para otimizar”, se houver outro na frente). e

Quando termina, aparece em verde quanto espaco foi 4
economizado, por exemplo “Otimizado: 4.7 MB - 1.5 MB". @ - o o
Imagens
4 arquivo(s)
B wm

Em uso em: Oficina do Carpinteiro >
Bem-vinda & Oficina

& otimizar

boas-vindas-poster.jpg

B ke

Em uso em: Ajustes > Comece por aqui

T boas-vindas.mp4
B 15MB @
Livre
Otimizado: 4.7 MB - 1.5 MB

terco-sao-jose.pdf
@ 153 KB
Em uso em: 9 Dias com Sao José > A
Porta da Oficina - O Siléncio

Iy B 2 &

Biblioteca  Arquivos Alunas Ajustes

Video ja otimizado.

O botao Otimizar serve para pedir o “emagrecimento” de um }ff%né“f‘“fffsm  Ver comaluna

video que ainda nao foi otimizado. Se der erro, aparece S

Tentar de novo. @ v Y tuaoe X vors
p—

A lixeira exclui o arquivo para sempre. S6 funciona quando R

ele esta Livre. B

Livre quer dizer que nenhuma aula usa o arquivo. Se estiver (# oomer

“Em uso em: ...", alixeira fica apagadinha: tire o arquivo da B na o

aula antes. a bdm .

=ivre

£ otimizar

terco-sao-jose.pdf

B sake
Em uso em: 9 Dias com S0 José > A
Porta da Oficina - O Siléncio

A lista de arquivos, com o
uso de cada um.

Atengﬁo Excluir arquivo nao tem volta: o painel avisa “Nao da para desfazer”. Na duvida,
nao exclua.

O cartao “Espago em disco”

A barrinha comeca verde, fica amarela quando passa de 70% e vermelha quando passa de
85%. Quando fica vermelha, aparece o aviso "O espaco esta acabando”. Ai vocé pode excluir
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videos que nao usa mais (s6 os “Livres”) ou pedir ao Lucas para aumentar o espaco.

Tudo salvo @ Ver como aluna B Salvar
< Cursos Arquivos : .
. o ; &, Enviar arquivo
Tudo o que foi enviado: videos, audios, PDFs e imagens.
I\ Biblioteca
B Esp:lgo em disco 35% usado
B Arquivos O

126.31GB livres de 193.63 GB

2\ Alunas
Videos e materiais: 9.6 MB

Economia com compresséo: ainda nenhuma

3 Ajustes

Ainda cabem cerca de 258 videos medios

Videos grandes podem ser enviados (até 4 GB). Mantenha esta pagina aberta até chegar a 100%. Depois do envio, o video &
otimizado automaticamente para ocupar menos espago. Ele ja fica disponivel enquanto isso.

Q

Videos Audios PDFs Imagens

4 arquivo(s)

aula-1-1.mp4
B .we

Em uso em: Oficina do Carpinteiro » Bem-vinda a Oficina

¢ Otimizar

boas-vindas-poster.jpg

@ 114 KB

Em uso em: Ajustes » Comece por aqui

boas-vindas.mov &

H 4.7 MB

[> sair
Livre

No computador a secao Arquivos € igual: botao Enviar arquivo, cartao de espaco e lista.
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CAPITULO 6

Materiais e Biblioteca

Material € um PDF de apoio: um resumo, um exercicio, um e-book. Ele pode ficar
dentro de uma aula ou solto na Biblioteca.

Material dentro de uma aula

Dentro do editor da aula, toque em Adicionar material (PDF). Editar aula

Oficina do Carpinteiro > A Planta da Obra

Escreva o titulo e uma descricao curta (opcional). e o maeria

xercicios do Médulo 4

Descrigao (linha curta)

Toque em Escolher ou enviar PDF e escolha o arquivo. As
setinhas, os trés pontinhos e o Remover ajustam a ordem, y

Arquivo (PDF)

copiam ou tiram o material.

& Escolher ou enviar PDF
® Ocultar das alunas

@ Remover

+ Adicionar material (PDF)

Mover para outro médulo

A Planta da Obra

® Ocultar das alunas © Duplicar

W Excluir

Um material novo, ainda sem
arquivo.

Biblioteca

A Biblioteca guarda materiais soltos, que nao pertencem a nenhuma aula, como e-books de
presente. As alunas encontram tudo na aba de materiais, com busca.
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Toque em Novo material para adicionar um PDF a Biblioteca. B © v come siine
Cada material da lista pode ser aberto para editar, subir, Biblioteca

Materiais soltos, que nao ficam dentro de uma aula

descer ou remover. AT

T + Novo material

@ AHistériadeLiaeasPri.. N v
ebook-lia.pdf

@ Agar — O Grito Silencio... N v
ebook-agar.pdf

[ ACoragem deFicar—R..
ebook-rute.pdf

@ 0 Despertar do Jardim v FS v
ebook-jardim pdf

Biblioteca

A Biblioteca.

Painel da Cris ® Ver como aluna
O material novo abre com o titulo, a descri¢cao e o arquivo PDF. Miotactes 150 sehas saivar
Preencha, escolha o PDF e depois toque em Salvar |a no alto.

Biblioteca
Materiais soltos, que nao ficam dentro de uma aula
(ex.: e-books de presente).

+ Novo material

B AHistoria de Liaeas Pri...
ebook-lia.pdf

Agar — O Grito Silencio...
B ebook-agar.pdf PO

ACoragemdeFicar—R...
B ebook-rute.pdf D
@ 0 Despertar do Jardim o s &
ebook-jardim pdf
@ Material sem titulo ~ A9

Sem arquivo ainda

Titulo do material

Descricao (linha curta)

Preenchendo um material.

Material sem titulo ou sem arquivo aparece no aviso “Pode salvar, mas confira”.
Vale sempre dar uma olhada antes de salvar.

Dica
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CAPITULO 7

Alunas

Aqui vocé vé quem tem acesso a area de membros e pode liberar ou bloguear com um

toque.

Toque em Adicionar aluna para liberar uma pessoa nova.

Use a busca para achar alguém pelo nome ou pelo e-mail.

A chavinha Acesso liberado: ligada (marrom) a aluna entra;
desligada, ela fica sem acesso. Vale na hora, sem precisar
salvar.

Painel da Cris - Guia de uso

Painel da Cris ® Ver como aluna

Alunas

7 alunas ativas de 8

2+ Adicionar aluna

" Q Buscar por nome ou e-ma

Analima
ana.lima@exemplo.com

Helena Costa
helena.costa@exemplo.com

Joana Pereira
joana.pereira@exemplo.com

Lucia Santos
lucia santos@exemplo.com

8 6688 @&

Maria Souza
maria.souza@exemplo.com

PaulaRocha
paula.rocha@exemplo.com

Sandra Alves

No alto aparece quantas
alunas estao ativas. Os
botdes Todas, Ativas e Sem
acesso filtram a lista.
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Escreva o e-mail da aluna. Tem que ser o mesmo e-mail que Rl © Vor como2una
ela usou na compra. Alunas

7 alunas ativas de 8

5-mail da aluna

Escreva o nome e toque em Adicionar e liberar. Aparece L ———
“Aluna adicionada e com acesso liberado". e

Clara Mendes
& Adicionar e liberar

Cancelar

Q

@ Ativas Sem acesso

AnalLima
ana.lima@exemplo.com

helena.costa@exemplo.com

«©
Helena Costa D
«©

Joana Pereira
joana.pereira@exemplo.com

< Y B A

Cursos Biblioteca  Arquivos Alunas

Os nomes e e-mails desta
captura sao de exemplo.

Dica A aluna entra na area de membros s6 com o e-mail. Por isso o e-mail precisa estar
certinho, sem espaco no fim e sem erro de digitacao.

Tudo salvo @ Ver como aluna B Ssalvar

< Cursos Alunas

7 alunas ativas de 8

N Biblioteca
2+ Adicionar aluna

> Arquivos

Alunas

Q
Ativas Sem acesso
Ajustes

Analima .
A liberado
ana.lima@exemplo.com cesso liberad 0

Helena Costa
helena.costa@exemplo.com

Acesso liberado 0

Joana Pereira o
Acesso liberado
joana pereira@exemplo.com o

Lucia Santos
lucia santos@exemplo.com

Acesso liberado @D

Maria Souza Acesso liberado @D

maria.souza@exemplo.com

Paula Rocha
paula.rocha@exemplo.com

Acesso liberado

Sandra Alves 7
Acesso liberado
sandra.alves@exemplo.com D

Teresa Oliveira
teresa.oliveira@exemplo.com

Acesso liberado ()

Alunas no computador (nomes de exemplo).
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CAPITULO 8

Ajustes

Em Ajustes ficam os dados gerais da plataforma: nome, WhatsApp, video de boas-

vindas e a agenda de encontros.

No link do grupo do WhatsApp, cole o link completo,
comecando com https://. E o botdo que a aluna usa para
entrar no grupo.

O telefone de suporte é com DDD e sé numeros (sem espaco
nem traco), por exemplo 5511999999999. Logo abaixo, a
mensagem de suporte € o texto que ja vem escrito quando a
aluna pede ajuda.

Comece por aqui é o video de boas-vindas que aparece no
alto do Inicio das alunas. Escreva o titulo e o texto.

Painel da Cris - Guia de uso

Painel da Cris ® Ver como aluna

Alteracées nao salvas Salvar

Ajustes

Dados gerais da plataforma.

& Espago em disco 35% usado

[
126.31GB livres de 193.63 GB

Videos e materiais: 9.6 MB
Economia com compress&o: ainda nenhuma

Ainda cabem cerca de 258 videos médios

Plataforma e suporte
Nome da plataforma

Oficina do Carpinteiro

.hl‘nk do grupo do WhatsApp
https://chat.whatsapp.com/ExemploDel

Cole o link completo, comegando com htps://

= .élefone de suporte

5511999999999

Com DDD, s6 numeros. Ex.: 5511999999999

Os dados desta captura sao
de exemplo.

Painel da Cris ® Ver como aluna

Alteracdes néo salvas Salvar :
Cole o link completo, comecando com https://
Telefone de suporte

f 5511999999999

Com DDD, s6 nimeros. Ex.: 5511999999999
Mensagem de suporte

Ola! Preciso de ajuda com a Area de
Membros da Oficina do Carpinteiro.

Texto que j4 vem escrito quando a aluna pede
ajuda.

Comece por aqui
Video de boas-vindas no topo do Inicio das alunas.

yeitulo
Aula de Boas-Vindas
Texto

Um recado da Cristiane pra vocé
comegar com o pé direito.

Secao "Comece por aqui”.
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® Ver como aluna

Painel da Cris

Alteragdes nao salvas

Salvar

Em Video, escolha ou envie o video de boas-vindas (toque em

Comece por aqui
Video de boas-vindas no topo do Inicio das alunas.

Trocar para mudar).

A capa é aimagem que aparece antes de o video comecar. E
Titulo
opCionaI‘ Aula de Boas-Vindas
Texto
Um recado da Cristiane pra vocé
comegar com o pé direito.
‘.«’l'.deo
=] jl;l;—ﬁboas-vim Trocar x

» 0:00/0:06

Video e capa do “Comece
por aqui”.

® Ver como aluna

Painel da Cris

Alteracées ndo salvas Salvar

Para marcar um encontro ou live, toque em Adicionar

Capa (opcional)

encontro.
2] boas-vindas-... Trocar x

Escolha a data, escreva a hora (por exemplo “21h"), o titulo e,
se tiver, o link da sala. O botao Remover tira um encontro, e

Ordenar por data arruma a lista.

Agenda de encontros
Lives e encontros que aparecem para as alunas

fuéta Hora
07/13/2026 B 21h
Titulo do encontro

De Dalila a Abigail

Link da sala (opcional)

Agenda de encontros.

Depois de mudar qualquer coisa em Ajustes, toque em Salvar 14 no alto. E aqui

Aten¢io
também que o painel mostra o cartao Espaco em disco.
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Sair do painel

No fim da tela de Ajustes, toque em Sair do painel quando EE R © v como s
terminar. (No computador, o botdo Sair fica no menu da Nt R
esquerda.)
20/07/2026 @ Remover
Data Hora

07/27/2026 B 21h
Titulo do encontro
Encontro ao vivo com a Cristiane

Link da sala (opcional)

27/07/2026 W Remover

+ Adicionar encontro

1 Ordenar por data

(> Sair do painel

Sair € uma boa ideia se vocé
usar um celular ou
computador emprestado.
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CAPITULO 9

/ ° / °
Duvidas rapidas
Respostas curtas para os sustos mais comuns. Respire fundo: quase tudo tem jeito.

Apaguei sem querer. E agora?

Se ainda nao tocou em Salvar, é facil: feche a pagina e abra o painel de novo. O que vocé
mudou some e volta tudo como estava. Se ja salvou, avise o Lucas: ele consegue ver a versao
de antes.

Dica: curso, médulo ou aula que vocé so quer esconder, use Ocultar em vez de excluir.

O video nio aparece (ou nio toca).

Confira, nesta ordem: 1) a aula estd com o arquivo escolhido? (sem arquivo aparece o aviso
“Sem arquivo"); 2) a aula, o médulo ou o curso estdo ocultos?; 3) vocé tocou em Salvar?; 4) o
envio chegou a 100%? Se tudo isso estiver certo, use Ver como aluna para olhar com os olhos
dela. Ainda ndo deu? Fale com o Lucas.

A aluna nao conseguc entrar.

Quase sempre é 0 e-malil. Ela precisa usar o mesmo e-mail da compra. Va em Alunas, procure
por ela na busca e confira se o e-mail esta escrito igual e se a chavinha Acesso liberado esta
ligada. Se ela nem aparece na lista, use Adicionar aluna com o e-mail que ela usou ao comprar.

Acabou o espaco!

Abra Arquivos e olhe o cartao Espaco em disco. Exclua os videos que vocé nao usa mais (s6
os que estao Livres) e lembre que a otimizacao automatica economiza bastante. Se mesmo
assim nao der, fale com o Lucas para aumentar o espaco.

O botio Salvar esta apagado.

E porque nao ha nada novo para salvar. Ele acende quando vocé muda alguma coisa.
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Mudei a]go e a aluna ainda nio vé.

Confira se aparece "Alteracoes nao salvas”. Se aparecer, toque em Salvar. Se a aluna estava
com a pagina aberta, peca para ela atualizar.

A ~ 4 .
Voceé nio esta sozinha

Qualquer duvida, ou se algo parecer estranho, ndo precisa se preocupar. E s6
chamar.

Lucas (Abba)

Suporte da plataforma. Chame pelo WhatsApp, 0 mesmo em que vocé recebeu este

guia.

Que a sua Area de Membros seja uma béncédo para muitas familias. Um abraco!
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